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Q: 

Kamerlid: 

De leden van de D66-fractie ontvangen signalen dat aanbieders van zorgvervoer 

(doelgroepenvervoer) hard geraakt worden door de gevolgen van het coronavirus. Zij vragen of de 

minister in contact is met de sector om de continuïteit van het vervoer te waarborgen. Zo nee, is 

de minister daartoe bereid? Kan daarnaast deze sector meegenomen worden in het onderzoek 

naar nut en noodzaak van persoonlijke beschermingsmiddelen voor contactberoepen, aangezien 

bij het zorgvervoer de anderhalve meter afstand vaak praktisch niet te handhaven valt? 

A: 

In antwoord op deze vraag verwijs ik u allereerst naar mijn brief van 15 april 2020 met een update 

over de stand van zaken rondom COVID- 19 (met kenmerk: 1675769-204341-PG). 

Het Rijk heeft met VNG, ZN en Zorgkantoren afspraken gemaakt gericht op de continuïteit van 

vervoersvoorzieningen (en de als gevolg daarvan direct met COVID- 19 verband houdende 

eventuele meerkosten) en de continu·,leit van aanbieders, waaronder begrepen het behoud van 

hun werknemers, in de periode dat er sprake is van een terugval van vraag. Uitgangspunt is het 

bieden van omzetgarantie voor de periode tot 1 j uni. 

Om de bescherming van zowel de chauffeurs als de k lanten in het zorg- en doelgroepenvervoer, 

voor zover dat doorgang vindt, te waarborgen is in samenspraak met Koninklijk Nederlands 

Vervoer (KNV) en op basis van de adviezen van het RIVM een protocol opgesteld voor al het zorg­

en taxivervoer voor passagiers waarvan geen sprake is van COVID-achtige klachten. Verder heeft 

het RIVM in samenspraak met KNV en Zorgverzekeraars Nederland (ZN) een protocol opgesteld 

voor noodzakelijk ziekenvervoer van personen met (klachten passend bij) COVJD-19. 

Beide protocollen zijn breed onder de aandacht gebracht en onder meer gepubliceerd op de 

website van de r ijksoverheid' . Onderdeel van de r ichtlijnen opgenomen in de protocollen is 

bijvoorbeeld het plaatsen van een fysiek afscheidingsscherm als het niet mogelijk is anderhalve 

meter afstand aan te houden tussen de chauffeur en de klant. Het dragen van een 

mondneusmasker door de chauffeur is naar mening van de RIVM niet noodzakelijk als extra 

beschenmingsmaatregel tegen besmetting indien voldaan is aan de maat regelen genoemd in het 

protocol. 
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